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§ 1 Allgemeines, Geltungsbereich

(1) Die vorliegenden Allgemeinen Verkaufs- und Lieferbedingungen [AGB| gelten ausschlieBlich. Abweichende, entgegenste-
hende oder ergénzende Allgemeine Geschdaftsbedingungen des Kunden werden nur dann und insoweit Vertragsbestandteil,
als wir ihrer Geltung ausdriicklich zugestimmt haben. Dieses Zustimmungserfordernis gilt in jedem Fall, beispielsweise auch
dann, wenn wir in Kenntnis der Allgemeinen Geschdaftsbedingungen des Kunden die Lieferung an ihn vorbehaltlos ausfihren.

(2) Diese AGB gelten nur gegentber Unternehmemn, juristischen Personen des &ffentlichen Rechts oder offentlich-rechtlichen

Sondervermégen im Sinne von § 310 Abs. 1 BGB.

(3) Die AGR gelten insbesondere fir Vertrage Gber den Verkauf und/oder die Lieferung beweglicher Sachen (im Folgenden
auch: ,Ware"), ohne Riicksicht darauf, ob wir die Ware selbst herstellen oder bei Zulieferern einkaufen (§8 433, 651 BGB).

(4) Die AGB gelten in ihrer jeweiligen Fassung auch fur kiinftige Vertrége Uber den Verkauf und/oder die Lieferung beweg-
licher Sachen mit demselben Kunden, ohne dass wir in jedem Einzelfall wieder auf sie hinweisen missten.

(5) Im Einzelfall getroffene, individuelle Vereinbarungen mit dem Kunden (einschlieBlich Nebenabreden, Ergénzungen und
Anderungen) haben in jedem Fall Vorrang vor diesen AGB. Fir den Inhalt derartiger Vereinbarungen ist ein schrifflicher Vertrag
bzw. unsere schriffliche Bestatigung madgebend.

(6) Mindliche oder fernmindliche Nebenabreden sind nur nach unserer Bestatigung in Schrift- oder Textform wirksam. Sémf
liche Anderungen dieser AGB bedurfen der Schriffform, dies gilt auch fur die Abanderung dieser Schriftformklausel.

§ 2 Vertragsschluss

(1) Unsere Angebote sind freibleibend und unverbindlich. Dies gilt auch, wenn wir dem Kunden Kataloge, technische Doku-
mentationen (z. B. Zeichnungen, Pléne, Berechnungen, Kalkulationen, Verweisungen auf DIN-Normen), sonstige Produktbe-
schreibungen oder Unterlagen — auch in elekironischer Form — Gberlassen haben. Ein Vertrag kommt - mangels besonderer
Vereinbarung - erst mit unserer schrifilichen Auftragsbestdtigung zustande. Sémtliche Anderungen und Nebenabreden bedir-
fen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform.

(2) Wir behalten uns an Kostenvoranschlagen, Zeichnungen u. &@. Informationen (im Folgenden: Unterlagen) kérperlicher oder
unkérperlicher Art - auch in elekironischer Form - Eigentums- und Urheberrechte vor. Die Unterlagen dirfen nur nach unserer
vorherigen schriftlichen Zustimmung Dritten zugénglich gemacht werden.

§ 3 Preise und Zahlungsbedingungen

(1) Sofern im Einzelfall nichts anderes vereinbart ist, verstehen sich unsere Preise ab Werk, zuziglich der jeweiligen gesetz-
lichen Umsatzsteuer.

(2) Nach Falligkeit werden Verzugszinsen zum jeweils geltenden gesetzlichen Verzugszinssatz berechnet.Die Geltend-
machung eines weitergehenden Verzugsschadens behalten wir uns vor.

§ 4 Aufrechnung, Zuriickbehaltung

(1) Der Kunde ist zur Aufrechnung nur berechtigt, insoweit seine Gegenanspriiche unbestritien oder rechtskréftig festgestellt
sind. Zur Geltendmachung von Zuriickbehaltungsrechten ist der Kunde nur aufgrund von Gegenanspriichen aus dem gleichen
Vertragsverhdlinis berechtigt.

(2) Sofern uns nach Vertragsabschluss Tatsachen Gber eine wesentliche Verschlechterung der Vermagensverhdlinisse des Kun-
den zur Kenntnis gelangen, die nach pflichtgeméBem kaufmannischem Ermessen geeignet sind, unseren Zahlungsanspruch
zu gefdhrden, so kénnen wir bis zum Zeitpunkt der vollsténdigen Bezahlung das Stellen einer geeigneten Sicherheit binnen
angemessener Frist oder Vorleistung verlangen. Kommt der Kunde diesem berechtigten Verlangen nicht oder nicht rechizeitig
nach, sind wir berechtigt, vom Vertrag zuriickzutreten.

(3) Kommt der Kunde mit einer Teilleistung in Rickstand, so kénnen wir die gesamte Resfforderung sofort féllig stellen.
Die gesetzlichen Regelungen bleiben unberihrt.
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§ 5 Lieferung und Lieferverzug

(1) Die Liefertermine und risten gelten als unverbindlich, vorbehalilich einer anderweitigen Vereinbarung. Die lieferung setzt
die rechtzeitige und ordnungsgemdbe Erfillung samtlicher Verpflichtungen des Kunden voraus. Die Einrede des nicht erfillien
Vertrages bleibt vorbehalten.

(2) Unsere Lieferverpflichtung steht insbesondere unter dem Vorbehalt richtiger und rechizeitiger Selbstbelieferung durch unsere
Zulieferer, es sei denn, die nicht richtige oder verspatete Selbstbelieferung ist durch uns zu vertreten. Sofermn wir verbindliche
Lieferfristen aus Grinden, die wir nicht zu vertreten haben, nicht einhalten kénnen (Nichiverfigbarkeit der Leistung), werden
wir den Kunden hieriber unverziglich informieren. Eine etwaig bereits erhaltene Gegenleistung werden wir unverziglich
zurickerstatten.

(3) Ist die Nichteinhaltung von Lieferfristen auf unvorhersehbare aufergewshnliche Ereignisse zuriickzufihren, die wir auch mit
der nach den Umsténden des Falles zumutbaren Sorgfalt nicht abwenden konnten, z. B. Krieg, Terrorakte, innere Unruhen,
Naturgewalten, Unfélle, Epidemien und vergleichbare Ausbriiche von Seuchen und Krankheiten, Streiks und Aussperrungen,
sonstige Betriebsstérungen und Verzégerungen in der Anlieferung wesentlicher Betriebsstoffe oder Vormaterialien, so verlén-
gern sich die lieferfristen angemessen. Dies gilt auch, wenn solche Ereignisse bei unseren Vorlieferanten eintreten.

(4) Schadensersatzanspriiche des Kunden wegen Verzégerung oder Nichterfillung der Lieferung sind auch nach Ablauf einer
uns etwa gesetzten Frist zur Lieferung, auf den verfragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt. Dies gilt nicht, soweit
in Fallen des Vorsatzes, der groben Fahrlassigkeit oder wegen der Verletzung des lebens, des Kérpers oder der Gesundheit
gehaftet wird. Vom Vertrag kann der Kunde im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen nur zuriickireten, soweit die Verzége-
rung der Lieferung von uns zu verfreten ist. Eine Anderung der Bewesislast zum Nachteil des Kunden ist mit den vorstehenden
Regelungen nicht verbunden.

(5) Wir behalten uns Konstruktions- und Formanderungen sowie Anderungen des Lieferumfanges vor, sofern die Ware nicht
erheblich geéndert wird und die Anderungen fir den Kunden zumutbar sind.

§ 6 Unméglichkeit, Embargos, Vertragsanpassung

(1) Die Vertragserfullung steht unter dem Vorbehalt, dass keine Hindernisse aufgrund von deutschen, EU- oder sonstigen an-
wendbaren Vorschriften des AuBenwirtschaftsrechts sowie keine Embargos oder sonstigen Sanktionen entgegenstehen. So-
weit erforderlich, ist der Kunde verpflichtet, Informationen und Unterlagen beizubringen, die fur die Ausfuhr oder Verbringung
bendtigt werden; dies betrifft insbesondere Unterlagen, die im Rahmen eines Antragsverfahrens beim BAFA (Bundesamt fur
Wirtschaft und Ausfuhrkontrolle] bendtigt werden (z. B. Endverbleiberklarung oder offizielle Dokumente). Sofern wir unsere
Leistung aus Griinden, die wir wegen der entgegenstehenden Vorschriften nicht zu vertreten haben, nicht einhalten kdnnen,
werden wir den Kunden hieriber unverziglich informieren. Eine etwaig bereits erhaltene Gegenleistung werden wir unver-
ziglich zurickerstatten.

(2) Sofern unvorhersehbare Ereignisse im Sinne von § 5 Abs. 4 die wirtschaftliche Bedeutung oder den Inhalt der Lieferung
erheblich verandem oder auf unseren Betrieb erheblich einwirken, wird der Vertrag unfer Beachtung von Treu und Glauben
angemessen angepasst. Soweit dies wirtschaftlich nicht vertretbar ist, steht uns das Recht zu, vom Vertrag zuriickzutreten.
Wollen wir von diesem Ruckirittsrecht Gebrauch machen, so haben wir dies nach Erkenninis der Tragweite des Ereignisses
dem Kunden unverziglich mitzuteilen, und zwar auch dann, wenn mit dem Kunden zunéchst eine Verlangerung der Lieferzeit
vereinbart war.

§ 7 Gefahrilbergang, Abnahme, Annahmeverzug

(1) Die Lieferung erfolgt ab Werk, wo auch der Erfillungsort ist. Auf Verlangen und Kosten des Kunden wird die Ware an
einen anderen Bestimmungsort versandt (Versendungskauf]. Soweit nicht etwas anderes vereinbart ist, sind wir berechtigt, die
Art der Versendung (insbesondere Transportunternehmen, Versandweg, Verpackung) selbst zu bestimmen.

(2) Beim Versendungskauf tragt der Kunde die Transportkosten ab Werk und die Kosten einer gegebenenfalls vom Kunden
gewinschten Transportversicherung. Etwaige Zélle, Gebihren, Steuern und sonstige &ffentliche Abgaben trégt der Kunde. Es
gelten unsere Verpackungs- und Frachtkostengebihren. Diese sind auf unserer VWebsite unter www.raab-gruppe.de einsehbar.

(3) Die Gefahr des zufdlligen Untergangs und der zufdlligen Verschlechterung der Ware geht spétestens mit der Ubergabe
auf den Kunden iber. Beim Versendungskauf geht jedoch die Gefahr des zufélligen Untergangs und der zufélligen Verschlech-
ferung der Ware sowie die Verzégerungsgefahr bereits mit Auslieferung der Ware an den Spediteur, den Frachtfihrer oder
der sonst zur Ausfihrung der Versendung bestimmten Person oder Anstalt Uber. Soweit eine Abnahme vereinbart ist, ist diese
for den Gefahribergang maPgebend. Auch im Ubrigen gelten fir eine vereinbarte Abnahme die gesetzlichen Vorschriften
des Werkvertragsrechts entsprechend.

(4) Kommt der Kunde in Annahmeverzug, unterlésst er eine Mitwirkungshandlung oder verzégert sich unsere Lieferung aus
anderen, vom Kunden zu vertretenden Griinden, so sind wir berechtigt, Ersatz des hieraus entstehenden Schadens einschlief-
lich Mehraufwendungen (z. B. lagerkosten) zu verlangen. Hierfir berechnen wir eine pauschale Entschédigung in Hohe
von 0,5 % des vereinbarten Nettowarenwertes pro angefangene Kalenderwoche, héchstens jedoch 5 % des vereinbarten
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Nettowarenwerts, beginnend mit der Lieferfrist bzw. — mangels einer Lieferfrist — mit der Mitteilung der Versandbereitschaft der
Ware. Der Nachweis eines hdheren Schadens und unsere gesetzlichen Anspriiche (insbesondere Ersatz von Mehraufwendun-
gen, angemessene Enfschadigung, Kindigung) bleiben unberthrt; die Pauschale ist aber auf weitergehende Geldanspriiche
anzurechnen. Dem Kunden bleibt der Nachweis gestattet, dass uns Gberhaupt kein oder nur ein wesentlich geringerer Scha-
den als vorstehende Pauschale entstanden ist.

(5) Im Falle einer Zweitanlieferung werden dem Kunden (auch nach einer kostenfreien Erstanlieferung) die angefallenen
Frachtkosten der Spedition in Rechnung gestellt.

§ 8 Eigentumsvorbehalt

(1) Bis zur vollsiéndigen Bezahlung aller unserer gegenwdértigen und kinftigen Forderungen aus dem Kaufvertrag und einer
laufenden Geschdaftsbeziehung (gesicherte Forderungen) behalten wir uns das Eigentum an den verkauften Waren vor.

(2) Die unter Eigentumsvorbehalt stehenden Waren dirfen vor vollstandiger Bezahlung der gesicherten Forderungen weder
an Dritte verpfandet noch zur Sicherheit Gbereignet werden. Der Kunde hat uns unverziglich schrifilich zu benachrichtigen,
wenn und soweit Zugriffe Dritter auf die uns gehdrenden Waren erfolgen.

(3) Bei verfragswidrigem Verhalten des Kunden, insbesondere bei Nichtzahlung des falligen Kaufpreises, sind wir berechtigt,
nach den gesetzlichen Vorschrifien vom Vertrag zuriickzutreten und die Ware auf Grund des Eigentumsvorbehalts und des
Ruckritts heraus zu verlangen. Zahlt der Kunde den félligen Kaufpreis nicht, dirfen wir diese Rechte nur geltend machen,
wenn wir dem Kunden zuvor erfolglos eine angemessene Frist zur Zahlung gesefzt haben oder eine derartige Fristsefzung
nach den gesetzlichen Vorschriften entbehrlich ist.

(4) Der Kunde ist befugt, die unter Eigentumsvorbehalt stehenden VWaren im ordnungsgemafen Geschéftsgang weiter zu ver-
dubern und/oder zu verarbeiten. In diesem Fall gelten ergénzend die nachfolgenden Bestimmungen.

a) Der Eigentumsvorbehalt erstreckt sich auf die durch Verarbeitung, Vermischung oder Verbindung unserer Waren entste-
henden Erzeugnisse zu deren vollem Wert, wobei wir als Hersteller gelten. Bleibt bei einer Verarbeitung, Vermischung oder
Verbindung mit Waren Dritter deren Eigentumsrecht bestehen, so erwerben wir Miteigentum im Verhdlinis der Rechnungswerte
der verarbeiteten, vermischten oder verbundenen Waren. Im Ubrigen gilt fur das entstehende Erzeugnis das Gleiche wie fir
die unter Eigentumsvorbehalt gelieferte VWare.

b) Die aus dem Weiterverkauf der Ware oder des Erzeugnisses entstehenden Forderungen gegen Dritte fritt der Kunde schon
jetzt insgesamt bzw. in Héhe unseres etwaigen Miteigentumsanteils gemaf vorstehendem Absatz zur Sicherheit an uns ab.
Wir nehmen die Abtretung an. Die in Abs. 2 genannten Pflichten des Kunden gelten auch in Ansehung der abgetrefenen
Forderungen.

c) Zur Einziehung der Forderung bleibt der Kunde neben uns ermachtigt. Wir verpflichten uns, die Forderung nicht einzu-
ziehen, solange der Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen uns gegeniber nachkommt, nicht in Zahlungsverzug gerdt, kein
Antrag auf Eréffnung eines Insolvenzverfahrens gestellt ist und kein sonstiger Mangel seiner Leistungsfahigkeit vorliegt. Ist dies
aber der Fall, so kénnen wir verlangen, dass der Kunde uns die abgetretenen Forderungen und deren Schuldner bekannt
gibt, alle zum Einzug erforderlichen Angaben macht, die dazugehdrigen Unterlagen aushandigt und den Schuldnern (Dritten)
die Abtretung mitteilt.

d) Ubersteigt der realisierbare Wert der Sicherheiten unsere Forderungen um mehr als 10 %, werden wir auf Verlangen des
Kunden Sicherheiten nach unserer Wahl freigeben.

§ 9 Sicherungsibereignung

Wir kénnen vom Kunden zur Sicherung der gegenwdrtigen und kiinftigen Forderungen aus der Geschéftsbeziehung die
Ubereignung von Sicherungsgut bis zur Héhe von 120 % der offenen Forderung beanspruchen, wenn die Erfillung der For-
derungen wegen mangelnder Leistungsfahigkeit des Kunden gefchrdet ist.

§ 10 Méngelanspriiche des Kunden

(1) All diejenigen Teile oder Leistungen sind nach unserer Wahl unentgelilich nachzubessern, neu zu liefern oder neu zu er-
bringen, die einen Sachmangel aufweisen, dessen Ursache bereits im Zeitpunkt des Gefahrilbergangs vorlag. Grundlage
unserer Mangelhaftung ist vor allem die Uber die Beschaffenheit der Ware getroffene Vereinbarung. Als Vereinbarung Gber
die Beschaffenheit der Ware gelten die als solche bezeichneten Produkibeschreibungen, die dem Kaufer vor seiner Bestellung
(berlassen oder in gleicher Weise wie diese AGB in den Vertrag einbezogen wurden. Fir &ffentliche AuPerungen des Ge-
schéftspartners oder sonstiger Dritter (z. B. Werbeaussagen) ibernehmen wir jedoch keine Haftung.

(2) Voraussetzung der Geltendmachung von Mangelanspriichen ist, dass der Kunde seinen gesetzlichen Untersuchungs- und
Rugepflichten (§§ 377, 381 HGB) nachgekommen ist. Mangelrigen des Kunden haben unverziglich schriftlich zu erfolgen.
Zeigt sich bei der Untersuchung oder spdter ein Mangel, so ist dies spatestens innerhalb von 5 Tagen schriftlich anzuzeigen,
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wobei zur Fristwahrung die rechizeitige Absendung der Anzeige genigt. Unabhdngig von dieser Untersuchungs- und Rige-
pflicht hat der Kunde offensichtliche Mangel (einschlieBlich Falsch- und Minderlieferung) innerhalb von 5 Tagen ab Lieferung
schriflich anzuzeigen, wobei auch hier zur Fristwahrung die rechtzeitige Absendung der Anzeige genigt. Versdumt der
Kaufer die ordnungsgemaBe Untersuchung und/oder Mangelanzeige, ist unsere Haftung fir den nicht angezeigten Mangel
ausgeschlossen.

(3) Bei Mangelanspriichen dirfen Zahlungen des Kunden nur in einem Umfang zuriickgehalten werden, die in einem an-
gemessenen Verhdlinis zu den aufgetretenen Sachméngeln stehen. Der Kunde darf Zahlungen nur zuriickhalten, wenn eine
Mangelrige geltend gemacht wird, iber deren Berechtigung kein Zweifel bestehen kann. Ein Zurickbehaltungsrecht des
Kunden besteht nicht, wenn seine Méngelanspruche verjghrt sind. Erfolgte die Mangelrige zu Unrecht, sind wir berechtigt,
die uns entstandenen Aufwendungen vom Kunden ersefzt zu verlangen.

(4) Der Kunde hat uns Gelegenheit zur Nacherfillung innerhalb angemessener Frist zu gewdhren. Unser Recht, die Nach-
erfillung bei Vorliegen der gesetzlichen Voraussetzungen zu verweigern, bleibt unberihrt.

(5) Schlagt die Nacherfillung fehl, kann der Kunde - unbeschadet etwaiger Schadensersatzanspriiche - vom Vertrag zuriick-
freten oder die Vergitung mindern.

(6) Méngelanspruche bestehen nicht bei nur unerheblicher Abweichung von der vereinbarten Beschaffenheit, bei nur unerheb-
licher Beeintréichtigung der Brauchbarkeit, bei nafirlicher Abnutzung oder Schaden, die nach dem Gefahritbergang infolge
nicht sachgeméPer Installation bzw. Inbetriebnahme sowie infolge unsachgemaBer Anderungen oder Instandsetzungsarbeiten
durch den Kunden oder Dritfe, infolge fehlerhafter oder nachlassiger Behandlung, iberméBiger Beanspruchung, ungeeigneter
Betriebsmittel, mangelhafter Bauarbeiten oder die aufgrund besonderer duBBerer Einflusse entstehen, die nach dem Vertrag
nicht vorausgesetzt sind, sowie bei nicht reproduzierbaren Fehlern. Werden vom Kunden oder von Dritten unsachgemaf
Anderungen, Ein-/Ausbau- oder Instandsetzungsarbeiten vorgenommen, so bestehen fiir diese und die daraus entstehenden
Folgen ebenfalls keine Mangelanspruche.

(7) Anspriche des Kunden wegen der zum Zweck der Nacherfillung erforderlichen Aufwendungen sind insoweit ausge-
schlossen, als die Aufwendungen sich erhdhen, weil der Gegenstand der Lieferung nachtréglich an einen anderen Ort als
der Niederlassung des Kunden verbracht worden ist, es sei denn, die Verbringung entspricht seinem bestimmungsgemafen
Gebrauch. Dies gilt entsprechend fir Aufwendungsersatzanspruche des Kunden geméh § 445a BGB (Rickgriff des Verkéu-

fers), vorausgesetzt der lefzte Vertrag in der Lieferkette ist kein Verbrauchsgiterkauf.

(8) Rickgriffsanspriiche des Kunden gegen uns gemal § 4450 BGB (Rickgriff des Verkaufers) bestehen nur insoweit, als der
Kunde mit seinem Abnehmer keine iber die gesetzlichen Mangelanspruche hinausgehenden Vereinbarungen gefroffen hat.

() Anspriiche auf Gewdhrleistung verjchren in 12 Monaten ab gesetzlichen Verjchrungsbeginn. Dies gilt ausschlieBlich nur
fur Vertrage, an denen ein Verbraucher nicht beteiligt ist. Im Rechtsverkehr mit Verbrauchem verbleibt es bei den gesetzlichen
Gewdhrleistungsfristen. Die Gewdhrleistungsfrist von 12 Monaten gilt nicht, soweit das Gesetz langere Fristen vorschreibt,
insbesondere gemal §8§ 438 Abs. 1 Nr. 2 (Bouwerke und Sachen fir Bauwerke) und 634a Abs. 1 Nr. 2 (Boumangel)
BGB, bei Vorsatz, arglistigem Verschweigen eines Mangels sowie bei Nichteinhaltung einer Beschaffenheitsgarantie. Auf-
wendungsersatzanspruche des Kunden geméh § 445a BGB (Rickgriff des Verkaufers) verjchren ebenfalls in 12 Monaten ab
gesefzlichem Verjghrungsbeginn, vorausgesetzt der letzte Vertrag in der Lieferkette ist kein Verbrauchsgiterkauf. Die gesetz-
lichen Regelungen Gber Ablauthemmung, Hemmung und Neubeginn der Fristen bleiben unberihrt. Die Verjghrungsfristen des
Produkthaftungsgesetzes bleiben in jedem Fall ebenfalls unberthrt.

(10) Schadensersatzanspruche des Kunden wegen eines Sachmangels sind ausgeschlossen. Dies gilt nicht bei arglistigem
Verschweigen des Mangels, bei Nichteinhaltung einer Beschaffenheitsgarantie, bei Verletzung des Lebens, des Kérpers oder
der Gesundheit und bei einer vorsdtzlichen oder grob fahrlassigen Pflichiverletzung unsererseits. Eine Anderung der Beweis-
last zum Nachteil des Kunden ist mit den vorstehenden Regelungen nicht verbunden. Weitergehende oder andere als die in
§ 10 dieser AGB geregelten Anspriche des Kunden wegen eines Sachmangels sind ausgeschlossen.

§ 11 Produktklassifizierung, Auftragsstornierung, Riickgaberecht

(1) Die Artikel sind in unserer Preisliste in die Klassifizierung A, B und C eingeteilt. Aklassifizierte Artikel werden mit Lagerbe-
stand gefthrt. B-Artikel sind nicht bestandsgefihrt. Es handelt sich um Artikel, die von der Bauweise gleich sind oder sich nur
geringfigig unterscheiden. C-Artikel sind Sonder- und Spezialteile, die auftragsbezogen einmalig gefertigt werden.

(2) Eine Auftragssfornierung ist nur positionsweise fur Aklassifizierte Artikel unserer jeweils giltigen Preisliste bis 5 Werktage
vor dem geplanten Liefertermin maglich. Im Falle einer Auffragsstornierung werden pauschalierfe Rickirittskosten von 5 %
der sfornierten Auftragssumme, mindestens jedoch 25,00 € berechnet. Es bleibt uns nachgelassen, hdhere Rickirittskosten
nachzuweisen und zu berechnen. Dem Kunden sfeht es frei, nachzuweisen, dass niedrigere Rickirittskosten enfstanden sind.

(3) Es konnen A-klassifizierte Artikel aus der aktuellen Preisliste, mit Ausnahme von Schéchten, Beton und Partikelabscheidern
im wiederverkaufsfahigen Zustand zuriickgegeben werden. Die Ricknahme erfolgt nur nach vorheriger Anmeldung, innerhalb
von 1 Monat ab Rechnungsdatum. Im Falle einer vertragsgeméaben Rickgabe werden pauschalierte Ricktrittskosten von 30 %
der zuriickgegebenen Artikel, mindestens jedoch 25,00 € berechnet. Es bleibt uns nachgelassen, hdhere Ruckirittskosten
nachzuweisen und zu berechnen. Dem Kunden steht es frei, nachzuweisen, dass niedrigere Rickirittskosten entstanden sind.
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§ 12 Sonstige Haftung

(1) Soweit sich aus diesen AGB einschlieBlich der nachfolgenden Bestimmungen nichts anderes ergibt, haften wir bei einer
Verletzung von vertraglichen und auPervertraglichen Pflichfen nach den einschldgigen gesetzlichen Vorschriften.

(2) Auf Schadensersatz haffen wir — gleich aus welchem Rechtsgrund — bei Vorsatz und grober Fahrlé@ssigkeit. Bei einfacher
Fahrlassigkeit haffen wir nur

a) fur Schéden aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit,

b) fur Schaden aus der Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht (Verpflichtung, deren Erfillung die ordnungsgeméfe
Durchfthrung des Verfrags Gberhaupt erst ermaglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelmébig vertraut und
vertrauen darf); in diesem Fall ist unsere Haftung jedoch auf den Ersatz des vorhersehbaren, typischerweise eintretenden
Schadens begrenzt.

(3) Die sich aus Abs. 2 ergebenden Haftungsbeschrankungen gelfen nicht, soweit wir einen Mangel arglistig verschwiegen
oder eine Garantie fir die Beschaffenheit der VWare tbernommen haben. Das gleiche gilt fir Anspriche des Kunden nach
dem Produkthaftungsgesetz.

(4) Wegen einer Pflichtverletzung, die nicht in einem Mangel besteht, kann der Kunde nur zuriickireten oder kiindigen, wenn
wir die Pflichtverletzung zu vertreten haben. Ein freies Kindigungsrecht des Kunden (insbesondere gem. 8§ 651, 649 BGB)
wird ausgeschlossen. Im Ubrigen gelten die gesetzlichen Voraussetzungen und Rechtsfolgen.

§ 13 Datenschutz

Die Informationen zum Datenschutz i.S.d. Art. 13 DSGVO sind unseren Datenschutzhinweisen zu entnehmen. Die jeweils
giltigen Datenschutzhinweise sind unter unter www.raab-gruppe.de/datenschutz abrufbar.

§ 14 Rechtswahl und Gerichtsstand

(1) Dieser Vertrag und die gesamten Rechtsbeziehungen der Parteien unterliegen dem Recht der Bundesrepublik Deutschland
unter Ausschluss des UN-Kaufrechts (CISG).

(2) Erfullungsort und ausschlieBlicher Gerichtsstand und fir alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag ist unser Geschdftssitz, sofern
sich aus der Auftragsbestdtigung nichts anderes ergibt. Diese Regelung gilt nur, wenn der Kunde Kaufmann i. S. d. Handels-
gesefzbuchs, juristische Person des &ffentlichen Rechts oder ein &ffentlich-rechtliches Sondervermagen, ist. Wir sind jedoch
auch berechtigt, Klage am allgemeinen Gerichtsstand des Kunden zu erheben.
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